


Esta actividade está dirixida especificamente a persoas emprendedoras,
autónomos e responsables de pequenos negocios locais que precisan
optimizar a súa estratexia de comunicación dixital corporativa.

O curso céntrase en capacitar ás persoas participantes para integrar o uso
profesional de WhatsApp dentro da estrutura comercial das súas empresas.
Deste xeito, proporciónanselles as ferramentas necesarias para transformar
esta aplicación nunha canle directa e eficiente de captación, fidelización e
conversión de clientela.

A formación achega un enfoque totalmente práctico e aplicable ao día a día
empresarial. Deséñase cunha metodoloxía directa e accesible que combina
os contidos teóricos fundamentais con dinámicas participativas e materiais
de apoio, todo iso orientado a xerar un impacto inmediato nas vendas e na
xestión comercial do tecido empresarial.

CURSO “Uso  profesional de Whatsapp como canle de 
venda: Comunicación dixital práctica para empresas”



Obxectivo: Proporcionar coñecementos e ferramentas prácticas para
mellorar a comunicación dixital e integrar WhatsApp como canle de
captación e conversión de clientela.

Contidos clave da sesión (4 horas):

• Fundamentos esenciais: Diferenzas clave entre o alcance das redes sociais
xerais e o impacto inmediato da mensaxería directa.

• Creación de contidos eficaces: Deseño de mensaxes adaptadas a
obxectivos comerciais reais.

• Estratexias de captación: Métodos optimizados para a captación de
subscritores e a fidelización do público obxectivo.

• Enfoque 100% práctico: Combinación de contidos técnicos con dinámicas
aplicables de forma inmediata ao modelo de negocio de cada participante.
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Modalidade: Presencial

Lugar: COFER (Edificio de Usos Múltiples, Punta Arnela, 2ª planta - Ferrol).

Datas: 17 de novembro de de 2026.

Horario:  De 9,30 a 13,30 horas

Duración: 4 horas. 

Información e inscricións: 

• 981 333 305 / 981 333 322

• Inscrición gratuíta | Prazas limitadas | Dirixido a traballadores por conta
allea, propia e desempregados.

• Inscrición: https://forms.gle/RtnhTkToUY2mVLn26
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